10 rue de Germigny, 02810 Marigny en Orxois

Email : ana.vicente3103@gmail.com
Téléphone : (+33) 06 86 72 03 56

Organisée, réguliere et dynamique, je suis une professionnelle expérimentée dans le
secteur de la relation client et commerciale, avec une expertise significative acquise
a Disneyland Paris.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES COMPETENCES

. . Service a la clientéle
Chargée de clientele

Disneyland Paris Gestion des réservations

2021 - 2025 Langues : Frangais,
Anglais, Portugais

Attachée commerciale
Disneyland Paris

2015-2021

Relation V.I.P. FORMATION

Disneyland Paris

2007 - 2015 Licence de Langue Littérature et

Civilisation Anglaise
Université de Marne La Vallée
2007
Mention Tres Bien
Dipléme d'Etudes Supérieures
CERTIFICATIONS ET FORMATIONS ; ez s
Baccalauréat section littéraire
Lycée Jean Moulin
2000
Mention Bien
Réussite avec distinction

Hotesse de caisse
Supermarché Carrefour
2007 - 2008

Licence de Langue
Université de Marne La Vallée
2007




