ENQUETE RISQUES PSYCHO-SOCIAUX

Questionnaire anonyme et confidentiel
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VOUS AVEZ _ _
DISNEYLAND LA PAROLE. Version en ligne
Pour chaque question, cochez une case 1 = Jamais 2 = Rarement
3 = Parfois 4 = Souvent 5 = Toujours

Dans quel établissement travailles-tu 7
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G
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Charge et organisation du travail
Ma charge de travail est raisonnable. 10 20 30 40 50
Je dispose du temps nécessaire pour faire mon travail correctement.

10 20 30 40 50
Les objectifs qui me sont fixés sont clairs et réalistes.
10 20 30 40 50

Manquez-vous de temps, de moyens, d’effectif ou de matériel pour travailler dans de
bonnes conditions ?

\

1 0 2 0 303 4 O 5 O

Exigences émotionnelles @

Mon travail me demande de gérer des situations émotionnellement difficiles.
10 20 30 40 503

Je dois cacher mes émotions dans le cadre de mon travail.
10 20 30 40 503

Je me sens emotionnellement épuisé(e) par mon travail.
10 20 30 40 50

Avez-vous le sentiment de devoir tenir ou encaisser pour que le service fonctionne ?
10 20 30 40 50

Relations de travail et climat social §
Les relations avec mes collegues sont satisfaisantes.
10 20 30 40 503
Je me sens soutenu(e) par mon équipe.
10 20 30 40 503
Les conflits sont gérés de maniere constructive.

1 0 2 O 303 4 3 5 O
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Les informations recueillies dans ce questionnaire sont destinées exclusivement a la CGT dans le cadre de I'élaboration de revendications professionnelles. Elles sont traitées de maniére anonyme et
confidentielle. Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez d'un droit d'accés, de rectification et de suppression de vos données en contactant vos
délégués CGT. Aucune donnée ne sera cédée a la direction ou a des tiers. Ne pas jeter sur la voie publique.



ENQUETE RISQUES PSYCHO-SOCIAUX

Questionnaire anonvme et confidentiel

Rarement

Jamais 2
Souvent 5

Pour chaque question, cochez une case 1

DISNEYLAND 3 = Parfois 4 Toujours

Management et reconnaissance
Mon encadrement est a mon é€coute. 10 2
Mon travail est reconnu a sa juste valeur. 10 2
Les décisions d’entreprise sont-elles cohérentes et expliquées ?
10 20 30 40 503

Autonomie et marge de manceuvre
J’ai la possibilité de prendre des initiatives. ﬁ 10 20 30 40 50
Je participe aux décisions qui concernent mon travail.
10 20 30 40 50
J’ai les moyens nécessaires pour bien faire mon travail.
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Insécurité et avenir professionnel %
Les relations avec mes collegues sont satisfaisantes.
10 20 30 40 50
Je me sens soutenu(e) par mon équipe.
10 20 30 40 50
Les conflits sont gérés de maniere constructive.
10 20 30 40 50

Sante, stress et bien-étre
Je me sens stressé(e) au travail. 10 20 30 40 503
Mon travaill a un impact négatif surmasanté. 2 0 203 30 403 50

J arrive bien a concilier vie professionnelle et vie personnelle (prise de pause, de lunch,
déconnexion [ téletravail [ et le flex-office.

1 0 2 O 33 4 O 5 O

Situations a risque (répondre par oui ou non)
Avez-vous été confronté(e) a des comportements de harcelement ? oui O nNon O
Avez-vous subi des violences verbales ou physiques ? oui O Non O
Savez-vous vers qui vous tourner en cas de difficulte ? oui 0 Non O
Qu’est-ce qui, dans votre travail, est le plus source de stress ?

%

Qu’est-ce qui contribue le plus a votre bien-étre au travail ?

En cas de besoin, dialoguez avec un psychologue de STIMULUS 24h/24 75/7
0 801 802 213 Merci d’avoir répondu a notre enquéte !



